Ответ: 

Конечно, это неправомерно. Вы не обязаны никого уведомлять о том, что оплатили услугу, деньги поступают на счет, а прослеживание за поступлением и движением денежных средств на расчетном счету является прямой обязанностью бухгалтерии данного предприятия. В тот момент, когда вы показали квитанцию об оплате сотрудникам предприятия - вы как раз и уведомили их со своей стороны о произведенной оплате, а дальнейшие выяснения были их прямой обязанностью. Ничего за подключение вы платить не должны. Сначала напишите на имя начальника Облэнерго заявление с претензией о необоснованном отключении в связи с халатным отношением должностных обязанностей работников предприятия и требованием бесплатного подключения, лично отнесите это заявление или на прием или к секретарю (проследите, чтобы было зарегистрировано, второй экземпляр с регистрацией оставьте у себя). Вам должны ответить в письменной форме (либо путем проставления резолюции на вашем заявлении). Если ответ не последует или вас не удовлетворит, обращайтесь сначала в комиссию по защите прав потребителей со своим экземпляром заявления. Можно также подавать на таких поставщиков услуг жалобы еще и в Антимонопольный комитет. В суд - если не поможет все перечисленное. 

